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1. Introduzione e contesto  

Come RTA Olimpia, rete di associazioni che gestisce le attività culturali del Teatro Parodi, 
operiamo con la consapevolezza del ruolo sociale, culturale e ambientale che gli eventi 
e le attività artistiche svolgono all’interno della comunità di riferimento. Attraverso la 
nostra programmazione culturale e formativa, intendiamo promuovere valori di 
inclusione, partecipazione e responsabilità, integrando i principi dello sviluppo 
sostenibile nella pianificazione e realizzazione delle attività.  

Nel 2024 abbiamo avviato un percorso strutturato di gestione della sostenibilità, che si è 
concluso con l’ottenimento, nel febbraio 2025, della certificazione del Sistema di 
Gestione per la Sostenibilità degli Eventi (SGSE) in conformità alla UNI ISO 20121:2024. 
A distanza di un anno dall’avvio del sistema, la presente Politica è stata riesaminata e 
aggiornata per riflettere l’evoluzione delle nostre attività, i risultati conseguiti nel corso 
del 2025 e le opportunità di miglioramento individuate attraverso il Riesame della 
Direzione.  

Nel primo anno di applicazione del sistema abbiamo avviato azioni concrete volte alla 
riduzione degli impatti ambientali, alla promozione di pratiche responsabili nella gestione 
degli eventi e al rafforzamento del valore sociale delle attività culturali. Tali azioni hanno 
riguardato, tra l’altro, la progressiva dematerializzazione dei processi, il miglioramento 



dell’efficienza nell’uso delle risorse, l’attenzione alla catena di fornitura e lo sviluppo di 
progetti culturali e laboratoriali dedicati ai temi della sostenibilità ambientale e 
dell’inclusione sociale. 

La presente Politica, insieme al Piano di Sostenibilità, rappresentano pertanto il quadro di 
riferimento entro cui definiamo i nostri impegni, orientiamo le decisioni strategiche e 
individuiamo obiettivi misurabili, in un’ottica di miglioramento continuo, trasparenza e 
dialogo con gli Stakeholder, in coerenza con i principi e i requisiti della norma UNI ISO 
20121:2024.  

2. Principi Guida  

La presente Politica si fonda su un insieme di principi guida che orientano la 
pianificazione, l’organizzazione e la realizzazione delle attività culturali e degli eventi del 
Teatro Parodi. Tali principi sono definiti in coerenza con i requisiti della norma e vengono 
periodicamente riesaminati al fine di garantirne l’efficacia e l’adeguatezza rispetto al 
contesto operativo. 

• Responsabilità e miglioramento continuo: ci impegniamo ad assumere un ruolo 
attivo nella gestione degli impatti ambientali, sociali ed economici delle nostre 
attività, adottando un approccio basato sul miglioramento continuo. A un anno 
dall’avvio del Sistema di Gestione per la Sostenibilità degli Eventi, utilizziamo i 
risultati del monitoraggio, gli indicatori di performance e il Riesame della Direzione 
per orientare le decisioni e aggiornare obiettivi e azioni. 

• Riduzione degli impatti ambientali: orientiamo le nostre scelte verso la riduzione 
dei consumi di risorse, la riduzione dei rifiuti e la diminuzione degli impatti 
ambientali associati agli eventi. A partire dal 2024 abbiamo avviato interventi 
concreti in ambito di efficientamento energetico, riduzione della plastica monouso, 
digitalizzazione dei processi e promozione della raccolta differenziata, ponendo le 
basi per una misurazione più strutturata delle prestazioni ambientali. 

• Centralità delle persone e inclusione sociale: riconosciamo il valore sociale delle 
attività culturali e formative come strumenti di inclusione, partecipazione e crescita 
della comunità. Promuoviamo l’accessibilità agli eventi e ai laboratori, favorendo la 
partecipazione di spettatori diversi per età e provenienza e sostenendo iniziative 
culturali che affrontano, anche in modo indiretto, i temi della sostenibilità 
ambientale e sociale. 

• Coinvolgimento degli Stakeholder: crediamo nell’importanza del dialogo e del 
coinvolgimento degli Stakeholder interni ed esterni, inclusi artisti, pubblico, 
fornitori, scuole e istituzioni del territorio. Attraverso una comunicazione 
trasparente e strumenti di sensibilizzazione dedicati, promuoviamo 
comportamenti responsabili e una maggiore consapevolezza sui temi della 
sostenibilità.  



• Gestione responsabile della catena di fornitura: ci impegniamo a orientare la 
selezione dei fornitori verso criteri di responsabilità e sostenibilità, favorendo, ove 
possibile, fornitori locali e promuovendo l’adozione di buone pratiche ESG. Nel 
2026 è stato introdotto un Codice di Condotta Fornitori come strumento di 
indirizzo e responsabilizzazione; la valutazione strutturata dei fornitori sulla base di 
criteri ESG sarà progressivamente implementata. 

• Trasparenza e rendicontazione: assicuriamo la trasparenza delle informazioni 
relative alle nostre prestazioni di sostenibilità, attraverso il monitoraggio degli 
indicatori, l’aggiornamento periodico del Piano di Sostenibilità e la revisione della 
presente Politica. I dati raccolti costituiscono la base per la definizione di obiettivi 
quantitativi e per la comunicazione verso gli Stakeholder, in coerenza con i principi 
della norma UNI ISO 20121:2024. Ci impegniamo inoltre a rendere pubblicamente 
disponibili la Politica di Sviluppo Sostenibile e i principali documenti di riferimento 
attraverso il sito web del Teatro Parodi. 

3. Obiettivi Sostenibili dell’associazione  

In coerenza con i principi guida e con il Sistema di Gestione per la Sostenibilità degli 
Eventi conforme alla UNI ISO 20121, abbiamo aggiornato gli obiettivi di sviluppo 
sostenibile di breve, medio e lungo termine, dettagliati nel Piano di Sostenibilità, 
integrando le evidenze quantitative misurate nel corso del primo anno di applicazione 
del sistema e organizzando gli indicatori chiave di prestazione (KPI) in base al loro livello 
di rilevanza. Gli obiettivi di sviluppo sostenibile che ci siamo posti sono articolati in sei 
macroaree tematiche. 

• Efficienza energetica e riduzione delle emissioni di carbonio: abbiamo avviato 
interventi concreti attraverso la sostituzione di circa il 60% delle lampade 
tradizionali con tecnologia LED e il monitoraggio dei consumi elettrici tramite 
l’analisi dei dati di fatturazione. Il confronto su base annuale (2024–2025) ha 
evidenziato un incremento dei consumi elettrici, a fronte di una significativa 
riduzione del costo medio dell’energia elettrica. A fine 2025 è stato inoltre messo 
in funzione l’impianto fotovoltaico; la valutazione strutturata delle sue prestazioni 
energetiche e dell’eventuale incidenza sui consumi potrà essere effettuata a 
seguito della disponibilità di un sistema di misurazione dedicato. 

• Gestione dei rifiuti: abbiamo rafforzato il sistema di raccolta differenziata 
all’interno del teatro e avviato azioni di sensibilizzazione rivolte a pubblico, artisti e 
staff. L’installazione della colonnina di acqua potabile ha consentito di ridurre la 
produzione di rifiuti (plastica monouso), ponendo le basi per una quantificazione 
più puntuale dei benefici ambientali a partire dal 2026. 

• Gestione della risorsa idrica: all’interno del Teatro è installata una colonnina di 
acqua potabile accessibile nella zona bar del Teatro, a servizio di pubblico, artisti e 
staff, con l’obiettivo di ridurre il ricorso a bottiglie in plastica monouso. Il 



monitoraggio dei consumi idrici e dei benefici ambientali associati sarà 
ulteriormente strutturato a partire dal 2026, anche grazie all’installazione di un 
contatore integrato nel dispenser, che consentirà di rilevare in modo più preciso i 
litri di acqua erogati e di valutare i risultati dell’intervento. 

• Materiali e digitalizzazione: al fine di ridurre l’utilizzo di carta e materiali stampati, 
abbiamo avviato un processo di digitalizzazione dei servizi e della comunicazione. 
Nel 2025 è stato introdotto un sistema di biglietteria online e sono inoltre stati 
installati nel foyer schermi LED informativi per la promozione degli spettacoli, 
contribuendo alla riduzione della stampa di locandine cartacee. 

• Divulgazione, sensibilizzazione e sviluppo locale: Il Teatro propone una 
programmazione culturale articolata che comprende spettacoli e attività 
laboratoriali, alcune delle quali affrontano tematiche ambientali e sociali. In questo 
ambito si inseriscono progetti che integrano lo spettacolo dal vivo con percorsi 
educativi e partecipativi, realizzati in collaborazione con istituti scolastici e rivolti a 
studenti e cittadini. Tali iniziative rappresentano un percorso di sensibilizzazione sui 
temi della sostenibilità, affiancando alla dimensione artistica contributi di carattere 
scientifico e formativo. Parallelamente alla programmazione degli spettacoli, 
vengono attivati laboratori continuativi rivolti a diverse fasce d’età, 
progressivamente orientati a temi quali la sostenibilità ambientale, l’acqua, 
l’inclusione sociale e la responsabilità individuale. Attraverso spettacoli, laboratori 
e attività educative, il Teatro intende rafforzare la consapevolezza ambientale, 
promuovere l’inclusione sociale e consolidare il proprio ruolo come spazio di 
incontro, partecipazione e crescita per la comunità. 

• Gestione della catena di fornitura: implementiamo una gestione più strutturata 
e approfondita della catena di fornitura, da noi considerata un ambito di 
particolare rilevanza, privilegiando, ove possibile, fornitori locali e responsabili. Nel 
2026 è stato definito un Codice di Condotta Fornitori, che sarà progressivamente 
allegato ai contratti di fornitura come strumento di indirizzo verso pratiche 
sostenibili. La valutazione strutturata dei fornitori sarà progressivamente 
implementata a partire dal 2026. 

Per il dettaglio degli obiettivi, delle azioni intraprese e degli indicatori di monitoraggio, si 
rimanda al Piano di Sostenibilità (All.1), aggiornato annualmente. 

4. Responsabilità e Governance 

La sostenibilità, in ogni sua dimensione, rappresenta per noi un impegno condiviso e 
trasversale. Nel corso del primo anno di applicazione del Sistema di Gestione per la 
Sostenibilità degli Eventi, abbiamo consolidato un modello di governance diffusa, nel 
quale tutte le componenti dell’RTA Olimpia contribuiscono attivamente all’attuazione dei 
principi e delle pratiche di sostenibilità. Pur non disponendo di un team di sostenibilità 



dedicato, riteniamo che il coinvolgimento diretto delle persone rappresenti un elemento 
centrale per l’efficacia e la continuità del sistema. 

• Ruoli, responsabilità e autorità: per garantire una gestione strutturata ed efficace 
della sostenibilità, abbiamo formalizzato l’organigramma dell’RTA Olimpia, 
definendo ruoli e responsabilità. Ogni funzione è responsabile 
dell’implementazione degli obiettivi di sostenibilità previsti dal Piano di 
Sostenibilità in relazione alle proprie attività, dall’uso delle risorse energetiche alla 
gestione dei rifiuti, fino alla promozione dell’accessibilità e dell’inclusione. In 
questo modo, la sostenibilità è integrata nei processi decisionali e operativi 
dell’organizzazione e non affidata a singole funzioni isolate. 

• Formazione del personale: abbiamo inoltre avviato attività di formazione e 
sensibilizzazione sui temi ambientali e della sostenibilità, rivolte allo staff e ai 
collaboratori. Tali momenti formativi hanno avuto l’obiettivo di rafforzare la 
consapevolezza sui principi del Sistema di Gestione, sulle buone pratiche da 
adottare durante la gestione delle attività e sugli obiettivi di miglioramento definiti 
dall’organizzazione. Questo approccio contribuisce a sviluppare una cultura 
organizzativa condivisa, nella quale ogni persona è coinvolta in modo attivo nella 
riduzione degli impatti ambientali, nella promozione dell’inclusione sociale e nel 
sostegno allo sviluppo del territorio. 

5. Gestione delle Risorse 

Ci impegniamo a gestire le risorse naturali e non in modo responsabile, adottando 
pratiche che riducano l'impatto ambientale e migliorino l’efficienza operativa. La gestione 
sostenibile delle risorse è parte integrante della nostra Politica e viene applicata in tutti 
gli aspetti delle attività legate al teatro, alla danza e al cabaret, dalla produzione degli 
spettacoli, alla gestione delle infrastrutture. 

• Energia: orientiamo la gestione energetica verso il miglioramento progressivo 
dell’efficienza e la riduzione degli impatti associati ai consumi. Nel corso del primo 
anno di applicazione del sistema abbiamo avviato interventi strutturali e 
organizzativi, introducendo tecnologie più efficienti e ponendo le basi per l’utilizzo 
di energia da fonti rinnovabili. Il consumo energetico viene monitorato attraverso 
indicatori dedicati, con l’obiettivo di supportare decisioni informate e di valutare 
nel tempo l’efficacia delle azioni intraprese. 

• Acqua: riconosciamo l’importanza della tutela della risorsa idrica e promuoviamo 
un utilizzo consapevole dell’acqua all’interno delle attività del teatro. A tal fine 
adottiamo soluzioni che favoriscono la riduzione degli sprechi e sensibilizziamo 
staff, artisti e pubblico verso comportamenti responsabili. I consumi idrici sono 
oggetto di attenzione nell’ambito del sistema di gestione e saranno 
progressivamente monitorati in modo più strutturato. 



• Materiali: privilegiamo soluzioni sostenibili, riciclabili o riutilizzabili, con 
particolare attenzione alla produzione di scenografie, costumi e materiali di 
consumo. Ove possibile, incentiviamo il riutilizzo di allestimenti e accessori per più 
produzioni e limitiamo l’impiego di materiali monouso, integrando criteri di 
sostenibilità nelle scelte operative. 

• Tecnologie digitali: per ridurre il consumo di carta e limitare la produzione di 
rifiuti, promuoviamo la digitalizzazione dei processi e degli strumenti di 
comunicazione. L’adozione di soluzioni digitali per la biglietteria, la promozione 
degli eventi e la gestione amministrativa contribuisce non solo alla riduzione degli 
impatti ambientali, ma anche al miglioramento dell’efficienza operativa chiarezza 
nella gestione delle informazioni. 

• Rifiuti: la gestione responsabile dei rifiuti è parte integrante della nostra Politica di 
Sostenibilità. Abbiamo adottato sistemi di raccolta differenziata a servizio di staff e 
pubblico e promuoviamo comportamenti corretti durante lo svolgimento delle 
attività e degli eventi, con l’obiettivo di incrementare il recupero dei materiali e 
ridurre il conferimento in discarica. 

6. Coinvolgimento degli Stakeholder 

Riconosciamo l'importanza di un coinvolgimento attivo e costante degli Stakeholder per 
garantire il successo e la sostenibilità delle nostre attività. Consideriamo Stakeholder tutti 
coloro che, direttamente o indirettamente, interagiscono con l’RTA Olimpia, tra cui 
spettatori, artisti, dipendenti, volontari, fornitori, sponsor, partner, istituzioni locali e 
organizzazioni culturali e ambientali. Nel corso del primo anno di applicazione del 
Sistema di Gestione per la Sostenibilità degli Eventi abbiamo rafforzato le modalità di 
dialogo e collaborazione con le diverse parti interessate, promuovendo una 
comunicazione trasparente e relazioni basate su rispetto, inclusione e collaborazione. 

• Collaborazione con fornitori sostenibili: il nostro impegno per lo sviluppo locale 
si traduce nella valorizzazione dei fornitori del territorio e nella promozione di 
relazioni responsabili lungo la catena di fornitura. Al momento circa il 69% dei 
fornitori coinvolti è risultato di provenienza locale. Attraverso il dialogo con i 
partner e la progressiva introduzione di strumenti dedicati, promuoviamo pratiche 
coerenti con i nostri valori e con gli obiettivi di sostenibilità, contribuendo anche 
alla diffusione di una maggiore consapevolezza sulle tematiche ambientali, sociali 
e di governance.  

• Comunicazione con il pubblico: abbiamo avviato una comunicazione strutturata 
del percorso di trasformazione del Teatro Parodi in chiave sostenibile, utilizzando 
diversi canali. Le iniziative e le azioni intraprese sono state condivise attraverso 
newsletter, aggiornamenti sul sito web e la realizzazione di un breve video 
informativo proiettato prima degli spettacoli, con l’obiettivo di informare e 



sensibilizzare il pubblico sulle novità introdotte e sull’impegno dell’organizzazione 
in ambito di sostenibilità. 

• Comunità: il Teatro Parodi svolge un ruolo attivo all’interno della comunità locale. 
Attraverso la programmazione culturale e, in particolare, attraverso le attività 
laboratoriali, collaboriamo con scuole, associazioni e realtà del territorio per 
promuovere la cultura, l’inclusione sociale e l’educazione alla sostenibilità. 
Un’attenzione particolare è rivolta al coinvolgimento dei bambini e dei giovani, 
favorendo la partecipazione attiva e la costruzione di una consapevolezza diffusa 
sui temi ambientali e sociali. 

• Partecipazione e feedback: siamo consapevoli dell'importanza del contributo 
degli Stakeholder nel miglioramento continuo del Sistema di Gestione. Per questo 
motivo promuoviamo la partecipazione attiva e la raccolta di feedback attraverso 
momenti di confronto, attività di comunicazione e occasioni di dialogo con il 
pubblico, i partner e la comunità, al fine di raccogliere indicazioni utili e rispondere 
in modo progressivo alle aspettative delle parti interessate. 

7. Gestione sostenibile della Catena di fornitura  

Riconosciamo il ruolo strategico della catena di fornitura nel raggiungimento degli 
obiettivi di sostenibilità e ci impegniamo a promuovere pratiche responsabili lungo tutte 
le attività dell’organizzazione, in coerenza con i requisiti della norma UNI ISO 20121:2024. 
Nel corso del primo anno di applicazione del Sistema di Gestione per la Sostenibilità 
degli Eventi, abbiamo rafforzato l’approccio alla gestione dei fornitori, con particolare 
attenzione agli aspetti ambientali, sociali ed etici. 

A tal fine è stato definito un Codice di Condotta Fornitori, che stabilisce i principi, i 
requisiti minimi e i comportamenti attesi da fornitori e partner commerciali che 
collaborano con l’RTA Olimpia. Il Codice rappresenta il principale strumento di 
riferimento per orientare la catena di fornitura verso pratiche coerenti con i valori 
dell’organizzazione e con gli obiettivi di sostenibilità del Teatro Parodi. La sua diffusione e 
progressiva applicazione ai rapporti contrattuali costituisce un elemento centrale del 
percorso di miglioramento continuo.  

7.1. Rispetto dell'Ambiente 

Attraverso il Codice di Condotta, richiediamo ai fornitori di adottare comportamenti 
orientati alla tutela dell’ambiente e alla riduzione degli impatti ambientali associati alle 
attività svolte. In particolare, è richiesto l’impegno a minimizzare l’utilizzo delle risorse 
naturali, a ridurre le emissioni di CO₂ e a limitare le diverse forme di inquinamento, 
favorendo pratiche di efficienza energetica e l’impiego di materiali riciclati o a basso 
impatto ambientale. È inoltre richiesta una gestione responsabile dei rifiuti prodotti, 
privilegiando il riuso e il riciclo e riducendo, ove possibile, l’utilizzo di materiali monouso. 
Nella fornitura di prodotti e servizi è incoraggiata la scelta di materiali sostenibili, certificati 
o riciclati. Particolare attenzione è infine rivolta al rispetto degli ecosistemi e della 



biodiversità locale, evitando pratiche che possano arrecare danni all’ambiente e al 
territorio. 

Attraverso il Codice di Condotta, richiediamo ai fornitori di adottare comportamenti 
orientati alla tutela dell’ambiente, tra cui l’uso efficiente delle risorse, la riduzione degli 
impatti ambientali, una corretta gestione dei rifiuti e l’impiego, ove possibile, di materiali 
a basso impatto ambientale o riciclati. È inoltre incoraggiato il rispetto degli ecosistemi e 
della biodiversità locale, nonché l’adozione di sistemi di gestione ambientale strutturati. 
In particolare:  

7.2. Responsabilità Sociale 

La gestione sostenibile della catena di fornitura include il rispetto dei diritti umani e delle 
condizioni di lavoro. Ai fornitori è richiesto di garantire condizioni di lavoro dignitose e 
sicure, nel rispetto delle normative vigenti in materia di salute e sicurezza, e di escludere 
qualsiasi forma di lavoro forzato, minorile o discriminatorio. 

È inoltre promossa l’adozione di principi di equità, inclusione e pari opportunità, nonché 
un contributo positivo allo sviluppo sociale e culturale della comunità locale in cui 
operano. 

7.3. Trasparenza e conformità 

I fornitori sono chiamati a operare nel rispetto della normativa applicabile e dei principi 
di legalità, correttezza e integrità. La trasparenza nelle pratiche ambientali e sociali, la 
disponibilità a fornire informazioni e documentazione a supporto della conformità e il 
rispetto dei principi di anticorruzione rappresentano requisiti fondamentali per la 
collaborazione con l’organizzazione. 

7.4 Monitoraggio e valutazione dei requisiti 

Nel corso dell’anno sono stati definiti e integrati nel Sistema di Gestione strumenti di 
valutazione dei fornitori. La valutazione strutturata dei fornitori e il loro coinvolgimento 
attivo nel SGSE saranno progressivamente implementati a partire dal 2026, in linea con 
quanto emerso dal Riesame della Direzione. In caso di mancato rispetto dei principi di 
sostenibilità o di gravi non conformità, l’organizzazione si riserva la possibilità di 
richiedere azioni correttive e, ove necessario, di sospendere o interrompere i rapporti di 
fornitura. 

8. Monitoraggio, valutazione e miglioramento continuo  

Attraverso l’adozione e l’aggiornamento del Piano di Sostenibilità, abbiamo strutturato un 
sistema di monitoraggio e valutazione delle prestazioni di sostenibilità, finalizzato a 
verificare il raggiungimento degli obiettivi definiti, individuare eventuali criticità e 
orientare il miglioramento continuo del Sistema di Gestione per la Sostenibilità degli 
Eventi, in conformità alla norma UNI ISO 20121:2024. 

• Audit e monitoraggio: attraverso gli audit interni continuiamo a monitorare le 
attività e le azioni intraprese attraverso la raccolta e l’analisi degli indicatori di 



performance definiti nel Piano di Sostenibilità. Tali attività consentono di valutare 
lo stato di avanzamento degli obiettivi, verificare la conformità del sistema ai 
requisiti applicabili e individuare opportunità di miglioramento. I risultati del 
monitoraggio costituiscono un elemento centrale di supporto ai processi 
decisionali dell’organizzazione. 

• Riesame e miglioramento continuo: con cadenza annuale, la Direzione effettua 
il Riesame del Sistema di Gestione, analizzando i risultati ottenuti, l’efficacia delle 
azioni implementate e l’evoluzione del contesto interno ed esterno. Le evidenze 
emerse dal Riesame sono utilizzate per aggiornare il Piano di Sostenibilità, 
ridefinire gli obiettivi, pianificare azioni correttive o di miglioramento e rafforzare 
progressivamente l’integrazione della sostenibilità nelle attività 
dell’organizzazione. Questo approccio consente di garantire un percorso di 
miglioramento continuo, coerente con le capacità operative dell’RTA Olimpia e con 
le aspettative degli Stakeholder.   

9. Comunicazione della Politica 

La trasparenza e la chiarezza nella comunicazione della nostra Politica di Sostenibilità 
sono aspetti per noi essenziali e deve essere ben comunicata sia all'interno che all'esterno 
dell'organizzazione. 

La presente Politica viene condivisa e resa disponibile a tutti gli Stakeholder, inclusi il 
pubblico, i dipendenti, i collaboratori, i fornitori, gli sponsor, i partner e le istituzioni locali. 
Utilizziamo diversi canali di comunicazione – dal sito web alle newsletter, fino ai social 
media e ai report annuali – per garantire che i nostri obiettivi, i risultati raggiunti e i 
progressi verso la sostenibilità siano accessibili e comprensibili a tutti. 

Questa comunicazione trasparente non solo informa gli Stakeholder sui nostri impegni e 
risultati, ma contribuisce anche a sensibilizzare e coinvolgere la comunità nel nostro 
percorso verso una gestione sempre più sostenibile degli eventi. Promuoviamo, inoltre, 
incontri periodici e sessioni di aggiornamento rivolti ai nostri collaboratori e partner, per 
assicurare che tutti siano consapevoli delle azioni sostenibili e degli standard che ci 
impegniamo a rispettare. In questo modo, ci assicuriamo che la nostra Politica di 
sostenibilità sia parte integrante della cultura delle Associazioni e che ogni Stakeholder 
sia informato e ispirato a supportare attivamente il nostro impegno per un futuro migliore. 

 

Firma dell’Alta Direzione: 
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